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ППФ Телеком Груп Б.В. (PPF Telecom Group B.V.) и стопанските субекти под неин контрол (наричани общо 

"ППФ Телеком Груп") съзнават своята отговорност да установяват, насърчават и поддържат високи 

стандарти за социална и екологична устойчивост и бизнес етика по цялата си верига на стойността.  

 
Ето защо ППФ Телеком Груп се ангажира и изисква от всички свои доставчици ("Доставчици") да спазват 

принципите, изложени по-долу в настоящия Етичен Кодекс на доставчиците ("Кодекс"). ППФ Телеком Груп 

също така изисква от Доставчиците да положат всички разумни усилия за прилагане на съответните правила 

по Кодекса по цялата си верига на доставки. 

 
Кодексът няма за цел да замени законите и подзаконовите нормативни актове, приложими в страните, 

в които оперира веригата за доставки на ППФ Телеком Груп. ППФ Телеком Груп напълно спазва тези закони 

и подзаконови нормативни актове и гарантира, че те се прилагат вярно и ефективно. В същото време 

правилата съгласно Кодекса, както и други местни/локални и допълнителни дейности, свързани с подбора и 

изпълнението на Доставчиците, са изложени в съответните местни/локални вътрешни правила и регулации, 

чиито специални правила остават незасегнати и следват общите правила по-долу. 

 
Кодексът се основава на Етичния кодекс на ППФ Груп (PPF Group) (достъпен на https://etickalinka.ppf.eu/) и 

на международните рамки като Глобалния договор на ООН. Кодексът установява минимално изискуемите 

поведение, стандарти и практики, които ППФ Телеком Груп очаква и изисква да се спазват от Доставчиците, 

които доставят продукти или услуги на всяко дружество от ППФ Телеком Груп.  

 
 

1. Съответствие със законите и разпоредбите и приоритет на стандартите 

 

1.1 Като основно правило на този Кодекс, ППФ Телеком Груп очаква и изисква от всички свои 

Доставчици да оперират в съответствие с всички приложими нормативни актове, устави, 

регулации и кодекси, както и с всички приложими вътрешни заповеди и правила, които могат да 

бъдат изменяни периодично ("Приложимо право"), както и в съответствие с договорните 

задължения, уговорени между Доставчика и дружествата от ППФ Телеком Груп в договора, 

уреждащ предоставянето от Доставчика на продукти, персонал или услуги на или за което и да е 

дружество от ППФ Телеком Груп ("Договор с Доставчик"). 

 
1.2 Ако са налице по-строги правила, предвидени по което и да е Приложимо право, в сравнение 

с правилата съгласно клаузите на съответния Договор с Доставчик и/или съгласно 

разпоредбите на този Кодекс, Доставчикът е длъжен да покрива по-строгите стандарти, 

наложени от Приложимото право. 

 
1.3 Ако има противоречие между клаузите на Договора с Доставчик и разпоредбите на този 

Кодекс, Доставчикът трябва да отговаря на стандарта, посочен в Договора с Доставчика. За 

избягването на съмнения, ако Договорът с Доставчика изисква по-високи стандарти или определя 

допълнителни задължения по отношение на Доставчика, разпоредбите на Договора с 

Доставчика имат предимство. 

 

https://etickalinka.ppf.eu/


 

 

 

2. Третиране на физическите лица 

Всички доставчици трябва да спазват приложимото законодателство във връзка с трудовите си практики 

и правата на човека. 

 

2.1 Робство, трафик на хора и детски труд 

Доставчиците спазват всички приложими нормативни актове, устави и регулации за борба с 

робството и трафика на хора във всяка част от своята верига на доставки. Това включва, но не се 

ограничава до, да не се подкрепя, да не се ангажира или да не се изисква какъвто и да било 

принудителен труд, използването на детски труд, принудителен труд в замяна на изплащане на 

задължение, работа без заплащане и затворнически труд. 

 
2.2 Права на човека 

Доставчиците трябва да спазват всички международно признати права на човека, разбирани 

най-малко като тези, установени в Международната харта за правата на човека и принципите 

относно основните права, които са в сила и са отразени в Декларацията на Международната 

организация на труда за основните принципи и права в областта на труда (както се изменят 

периодично). 

 
2.3 Равни възможности 

ППФ Телеком Груп е работодател, осигуряващ равни възможности, и Доставчиците не трябва 

да дискриминират при наемането, възнаграждението, обучението, развитието или повишението, 

прекратяването, пенсионирането или каквато и да е трудова практика въз основа на раса, каста, 

цвят на кожата, национален произход, пол, полова идентичност, сексуална ориентация, религия, 

възраст, семейно положение или състояние на бременност, увреждане, членство в синдикат или 

политическа принадлежност или друга характеристика, различна от способността на работника да 

изпълнява работата, при спазване на всички условия, изисквани или разрешени от закона. 

 
2.4 Свобода на сдружаване и колективно договаряне 

Доставчиците зачитат и не се намесват в правото на работниците да решават дали законно да се 

сдружават с групи по техен избор, включително правото да образуват или да членуват в 

синдикални организации и да участват в колективно договаряне. 

 
2.5 Работна среда 

Доставчиците осигуряват безопасна, здравословна и хигиенична работна среда и спазват 

приложимите закони за здравословни и безопасни условия на труд и всички други съответни 

закони в мястото, където оперират. Това включва, но не се ограничава до, прилагане на общи и 

съответни специфични за отрасъла процедури и предпазни мерки за предотвратяване на 

опасностите на работното място и свързаните с работата злополуки и наранявания. Когато такива 

опасности не могат да бъдат адекватно предотвратени или контролирани, Доставчиците 

осигуряват на работниците подходящи лични предпазни средства за защита срещу опасности, 

които обикновено се срещат при съответната работа. 

 
2.6 Заплати и възнаграждения 

Когато това се изисква от Приложимото право, Доставчиците компенсират своите служители и 

персонал със заплати, обезщетения и придобивки, които най-малкото отговарят на минималните 

работна заплата, обезщетения и придобивки, установени от Приложимото право и всички 

приложими колективни трудови договори. 

 
2.7 Дисциплинарни практики 

Доставчиците се отнасят към всички работници с уважение и достойнство. Доставчиците 

забраняват физическо или вербално насилие или друг тормоз и всякакви заплахи или други форми 

на сплашване. 

 
2.8 Работно време 



 

 

Доставчиците гарантират, че работното време на техните работници не надвишава максимално 

разрешеното от местното законодателство. При изключителни обстоятелства (които могат да 

включват извънредни ситуации, но не включват предварително очаквани пикове на 

производството), когато тези часове могат да бъдат надвишени от работниците на Доставчиците, 

работното време в никакъв случай не трябва да бъде прекомерно. 

 

Доставчиците вземат предвид естеството на извършваната работа и приемливото работно време 

за съответната длъжност. Извънредният труд, надхвърлящ ограниченията, установени от местното 

законодателство, е доброволен и се компенсира по начин в съответствие с приложимото 

законодателство. 

Доставчикът не трябва да използва прекомерно извънреден труд. Доставчиците предоставят на 

своите работници право на платен отпуск. 

3. Предоставяне на данни, защита и информационна сигурност 

 
 

 
3.1 Доставчиците се ангажират да предоставят на ППФ Телеком Груп достъп до релевантна, точна и 

актуална информация и да изграждат доверие чрез почтеност, прозрачност, честност и обективност. 

 
3.2 Очакваме и изискваме от Доставчиците да защитават и използват правилно информацията, която 

споделяме с тях, и да спазват всички закони и регулации за защита на данните и неприкосновеността 
на личния живот (включително когато се събират, съхраняват, обработват или прехвърлят лични 

данни). Доставчиците споделят нашия ангажимент за защита и зачитане на правата на 

неприкосновеност на личния живот на физическите лица. 

 
3.3 Доставчиците трябва да разполагат с подходящи мерки за защита на целостта, поверителността и 

наличността на информацията (включително информация, принадлежаща на или предоставена 
от ППФ Телеком Груп и/или всякакви лични данни), съхранявана в техните системи и да 

гарантират, че няма неоторизиран достъп до информацията от трети лица. 
 
 
 

4. Интелектуална собственост 
 

 
 

Доставчиците зачитат всички права на интелектуална собственост и няма да копират или 

разрешават достъп на трети лица до интелектуална собственост или съдържание, върху които 

ППФ Телеком Груп или трето лице притежава права, без разрешение от притежателя на правата, 

включително филми, видео или дигитални елементи, съдържащи аудио/визуално съдържание. 

 

5. Отговорност към околната среда 
 

 
 

5.1 Доставчиците осъществяват дейността си по отговорен начин, като защитават и опазват околната 

среда и природните ресурси. Доставчиците имат предвид мерки и инициативи за опазване на 

околната среда, включително използването на екологосъобразни технологии и възобновяеми 

енергийни източници, когато това е практически целесъобразно. Доставчиците трябва да 

използват разумни мерки, за да сведат до минимум въздействието на бизнеса си върху околната 

среда. 

 
 

5.2 Доставчиците гарантират най-малко, че: 

 



 

 

a) работят по екологично отговорен и ефективен начин и спазват всички приложими закони по 

опазване на околната среда, включително законите и международните договори, свързани 

с (но не само) обезвреждането на отпадъци, емисиите, опасните замърсители на въздуха, 

отпадъчните води и третирането на опасни и токсични материали/вещества; 

 

b) стоките, които произвеждат (включително суровините и компонентите, които включват 

в своите стоки), са в съответствие с всички приложими закони и международни договори 

по опазване на околната среда; и 

c) ще използват само опаковъчни материали, които отговарят на всички приложими 

закони и международни договори по опазване на околната среда. 

5.3 Доставчиците трябва да разполагат с разумно подходяща система за управление на рисковете за 

околната среда, които произтичат от дейността им. 

5.4 Доставчикът трябва, в съответствие с Протокола за парниковите газове или друг стандарт, да 

идентифицира, наблюдава, документира и минимизира емисиите на парникови газове (ПГ) за 

обхвати 1, 2 и 3. Доставчиците ще съдействат на всички искания на ППФ Телеком Груп за 

предоставяне на данни за емисиите на парникови газове или потреблението на енергия, свързани 

с продуктите и услугите, които предоставят на ППФ Телеком Груп. 

6. Подкупи и корупция 
 

 
6.1 ППФ Телеком Груп има политика на нулева толерантност към подкупите и корупцията. От 

Доставчиците се очаква и изисква да се държат етично във всички бизнес отношения. 

Гостоприемство или промоционални подаръци или други ползи могат да се предоставят до 

степента, позволена от Приложимото право. 

 

6.2 Доставчиците се задължават да спазват Приложимото право относно предотвратяването на 

подкупи и корупция. За тази цел Доставчиците няма да приемат, предлагат, обещават, плащат, 

позволяват или разрешават: 

 

a) подкупи, плащания за улеснение, рушвети или незаконни политически дарения; 
 

b) пари, стоки, услуги, развлечения, заетост, договори или други неща с имуществена стойност, 

за да се получи или запази неправомерно предимство; или 

 
c) всякакви други незаконни или неправомерни плащания или облаги. 

 

7. Конфликти на интереси 
 

 

Доставчиците не трябва да участват или да влизат в бизнес отношения, които създават в 

действителност или само пораждат впечатление за Конфликт на Интереси. За целите на този 

Кодекс "Конфликт на Интереси" означава, че поради други дейности или взаимоотношения с 

други лица Доставчикът реално или потенциало не е в състояние да предостави безпристрастно 

съдействие или съвет на ППФ Телеком Груп или обективността на Доставчика при изпълнение на 

договорената работа е или може да бъде накърнена по друг начин, или Доставчикът има нелоялно 

конкурентно предимство при възлагане на обществени поръчки. Въпреки че признаваме, че 

Доставчиците могат да имат клиенти в същите отрасли, в които ППФ Телеком Груп оперира, 

Доставчиците трябва да информират ППФ Телеком Груп за всяка заплаха или потенциален или 



 

 

действителен Конфликт на Интереси, които могат да повлияят на техните бизнес отношения с ППФ 

Телеком Груп, без забавяне, когато Доставчикът научи за такива обстоятелства. 

 

 

8. Нелоялни търговски практики 

Доставчиците трябва да спазват всички приложими закони за защита на конкуренцията, 

включително, но не само, тези, свързани с регулациите на свободния пазар, кооперирането и 

обмена на информация с конкурентите, фиксирането на цените и манипулирането на офертите в 

процедури за публично финансиране. 

9. Международен бизнес и финансова отчетност 

ППФ Телеком Груп спазва международните правила за търговия и международните санкции, които 

могат да бъдат наложени на държави, юридически или физически лица. ППФ Телеком Груп има 

нулева толерантност към всяка форма на измама. Търговските сделки, активи и пасиви се 

записват в съответствие с Приложимото право, включително поддържането на подходяща 

финансова отчетност и вътрешен контрол. Доставчиците действат по същия начин. 

10. Снабдяване от Доставчик 

Доставчиците осигуряват стоки и услуги по отговорен начин. По-специално, Доставчиците (а) 

винаги избират своите собствени доставчици, предоставящи стоки или услуги пряко или косвено 

на ППФ Телеком Груп, въз основа на тяхното съгласие да се придържат към стандарти, сравними с 

тези, изложени в този Кодекс, и (б) когато работят в офиси или помещения на ППФ Телеком Груп, 

възлагат работа на трети лица само с предварителното писмено съгласие на ППФ Телеком Груп. 

11. Етичен Кодекс 

Независимо от всякакви други задължения, посочени тук и които остават незасегнати, 

Доставчиците трябва да спазват Етичния кодекс на ППФ Груп (PPF Group) (достъпен на 

https://etickalinka.ppf.eu/) и са задължени да спазват законите и регулациите за санкциите и 

свързаните със санкциите задължения. 

12. Въпроси и докладване на опасения 

Доставчиците могат и се насърчават да задават въпроси по всеки въпрос, свързан с Кодекса 

или всеки ангажимент или отношение с ППФ Телеком Груп, и трябва да докладват всяко 

действително или потенциално опасение от етичен характер или нарушение на Кодекса. За тази 

цел Доставчиците използват предимно контактите, посочени в съответния Договор с Доставчика, 

или данните за контакт на нашия уебсайт https://www.ppftelecom.eu/contacts. 

 

  

https://etickalinka.ppf.eu/
https://www.ppftelecom.eu/contacts/investors

